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Alla cortese attenzione dei
Dirigenti Scolastici
delle Istituzioni Scolastiche afferenti al Polo StarT1

Oggetto: Attivazione dello Sportello Mediazione Polo StarT1

Gentili dirigenti,

poiché con Determina Dirigenziale del Comune di Milano n. 546 del 5/10/2016 p.g. 147593/2016 & stata
approvata la spesa finalizzata alla realizzazione di interventi di mediazione linguistico-culturali, il Polo
StarT1 promuove un servizio di mediazione in favore degli alunni iscritti agli istituti afferenti.

Per il Polo StarT1, il servizio, che intende favorire I'integrazione degli alunni stranieri nella scuola e la
relazione con le loro famiglie, sara realizzato dalla Cooperativa Farsi Prossimo Onlus (Centro Come), tramite
uno sportello esclusivamente on line, a partire da giovedi 19 gennaio 2017.

Le richieste di intervento di mediazione da parte delle scuole dovranno pervenire, attraverso l'invio del
modulo di richiesta allegato (Vd. allegato Polol_richiesta_mediazione), esclusivamente all’indirizzo e-mail
dello Sportello

mediazionepolostartl @farsiprossimo.it

con 7 giorni di anticipo rispetto al giorno richiesto per I'intervento.
La Cooperativa Farsi Prossimo provvedera a confermare l'intervento direttamente all'indirizzo e-mail del
docente richiedente.

Le scuole potranno rivolgersi allo sportello per richiedere interventi solo delle tre seguenti tipologie:
1. colloqui con i genitori;

2. consegna del documento di valutazione;

3. accompagnamento 1° incontro UONPIA.

A intervento di mediazione concluso, al docente richiedente viene chiesto di compilare e firmare:

- un modulo di certificazione dell’avvenuto intervento e della sua durata (Vd. allegato
Polol_certificazione_ore_mediazione);

- una Scheda di verifica della qualita dell’ intervento di mediazione linguistico-culturale (Vd. allegato
Polol_verifica_insegnanti) preferibilmente su supporto informatico, da inviare all'indirizzo email
mediazionepolostartl @farsiprossimo.it

In considerazione del numero limitato di ore a diposizione (200 ore), si chiede cortesemente alle scuole,
qguando e possibile, di concentrare nella stessa data interventi mediati nella stessa lingua e di prevedere
colloqui brevi in occasione della consegna del documento di valutazione.

Per poter dare risposta a tutte le esigenze in tempi brevi e programmare con anticipo l'impiego delle
risorse disponibili, si chiede gentilmente di dare la piu ampia diffusione di questa comunicazione a tutti i
docenti del Comprensivo.

Milano, 18 gennaio 2017 Il dirigente del Polo StarT1
Maria Rosaria D’Alfonso
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